
Digitale Bildung – für 

den Arbeitsmarkt?!
C O R N E L I A  S C H N E I D E R - P U N G S



D21-Digital-Index 2020/2021 – Jährliches Lagebild zur Digitalen Gesellschaft (initiatived21.de)

Digitalisierung im Alltag

https://initiatived21.de/app/uploads/2021/02/d21-digital-index-2020_2021.pdf


D21-Digital-Index 2020/2021 – Jährliches Lagebild zur Digitalen Gesellschaft (initiatived21.de)

Digitalisierung 

im 

Berufsumfeld

https://initiatived21.de/app/uploads/2021/02/d21-digital-index-2020_2021.pdf


Home Office – der Normalzustand? 

https://www.dak.de/dak/bundesthemen/sonderanalyse-2295276.html#/

https://www.greenpeace.de/presse/publikationen/arbeiten-nach-corona

Pro

▪ Zeitersparnis

▪ Produktiveres Arbeiten

▪ Vereinbarkeit mit 

Familienleben

▪ Flexible Zeiteinteilung

▪ Klimaschutz

Contra

▪ Fehlender Kontakt zu Kollegen

▪ Arbeitsverdichtung

▪ Fehlender Zugang zu 

Materialien

▪ Bewegungsmangel

https://www.dak.de/dak/bundesthemen/sonderanalyse-2295276.html#/
https://www.greenpeace.de/presse/publikationen/arbeiten-nach-corona


- Germany -

gegründet: 1983

>2,700 Mitarbeiter 

31,500 Partner

Headquarters in München

Regionalbüros in Bad Homburg, 

Berlin, Hamburg, Cologne, 

Stuttgart and Walldorf



Flexible Arbeitszeiten schaffen eine Win-Win-Situation für 

Arbeitnehmer und Arbeitgeber. 

86% 
der Arbeitnehmer wünschen sich 

einen Arbeitgeber, der flexible 

Arbeitszeiten anbietet. 
(source: Centre of HR Information System 2014) 



Da sich unser Arbeitsumfeld ändert, müssen wir 

sicherstellen, dass verschiedene Arbeitsstile möglich 

werden.

Generationen mit unterschiedlichen 

Bedürfnissen nach Kommunikation und 

Kultur. 
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Arbeit in flexiblen Netzwerken statt in Hierarchien

3x
Firmen mit flexiblen Arbeitsmodellen sind drei 

mal so effizient. 
(Quelle: The Economist)



Dezentrales Arbeiten



Wie Menschen 
ihre Zeit nutzen



Wie Menschen 
ihre Zeit wirklich 
nutzen



Accomplish
Workspace

Traditional work spaces
for highly focused and 
individual work. 

Share & Discuss
Workspace

Dynamic work place for
communication and 
dialogue. 

Suitable for brain
stormings. Creation of
ideas and development of
concepts can happen in a 
team setting.

Think 
Workspace

Focus areas for
concentrated individual 
work.

The single cubes and 
lounge chairs are isolated, 
and the complete are is
marked as „quiet area“.

Converse Workspace

Areas for collaborative
work. They support 
teamwork and interaction. 

Suitable for project work
or whenever fast changes
between individual and 
team work are required

Von Bereichen zum 
Rückzug zu 
Räumen für 
kreative 
Zusammenarbeit

ACCOMPLISH

SHARE & DISCUSS

THINK 

CONVERSE

4 Arbeitsbereiche:



Wesentliche Erfahrungen für den Erfolg neuer IT-Mitarbeiter

Rollenspezifische technische

Fähigkeiten

Beruflicher Werdegang

Persönliche Eigenschaften

Technische Fähigkeiten in der Cloud

Zusatzqualifikationen

Nicht-technische Fähigkeiten

76%

58%

55%

85%

82%

77%

Cushing Anderson, 
Essential Learning: Skills for Early IT Career Success, IDC 2021



Rollenspezifische technische Fähigkeiten sind der Schlüssel

Cushing Anderson, 
Essential Learning: Skills for Early IT Career Success, IDC 2021

Kernprodukterfahrung
Zertifizierung der 

Kernprodukte

Nicht zum Kerngeschäft 

gehörende 

Produkterfahrung

Nicht zum Kerngeschäft 

gehörende Zertifizierung

68%
68%

63% 59%
49%



Technologien, die voraussichtlich bis 2025 eingeführt werden 

Cloud computing

Big data analytics

IoT and connected devices

Encryption and cybersecurity

Artificial intelligence

E-commerce and digital trade

Robots and Drones

Augmented and Virtual Reality

Blockchain technology

3D and 4D printing and modelling

Power storage and generation

Biotechnology

Quantum computing

World Economic Forum: Future of Jobs Survey 2020

0% 100%50%



OECD Lernkompass 2030: Bertelsmann Stiftung (bertelsmann-stiftung.de)

https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/oecd-lernkompass-2030-all




„LEARN.
UNLEARN.
REPEAT.“

Die Halbwertzeit des 
Wissens liegt in vielen 
technischen Berufen 
bei 1-3 Jahren.



Abschlussjahrgang 2030:
Welche Herausforderungen stellt die Digitalisierung 

an Lernende und Lehrende?

Bis zu 50 % der 

bestehenden 

Arbeitsplätze werden 

durch Automatisierung 

ersetzt 

Höhere kognitive 

Fähigkeiten werden 

erfordert –

in Bereichen wie 

kritischem Denken & 

Problemlösung

30 bis 40 % der Berufe 

werden explizit sozial-

emotionale 

Kompetenzen 

verlangen 

Weniger als 

50 % der Lernenden 

werden auf diese 

Kompetenzen 

vorbereitet sein 

https://news.microsoft.com/de-de/microsoft-bildungsstudie-abschlussklasse-2030/



D21-Digital-Index 2020/2021 – Jährliches Lagebild zur Digitalen Gesellschaft (initiatived21.de)

https://initiatived21.de/app/uploads/2021/02/d21-digital-index-2020_2021.pdf


Für‘s Leben lernen im 

21. Jahrhundert

• Neue Ideen.  Kreativität, kritisches 

Denken, Problemlösefähigkeit

• Neue Methoden.  Kommunikation, 

Zusammenarbeit

• Neue Werkzeuge. Computer, Tablets, 

Smartphones, etc.

• Neue Alltagskompetenzen.

Hohe persönliche und soziale 

Verantwortung.





Education 

Transformation 

Framework 
Leitfaden zur 

Medienentwicklungs

-planung

https://edujourney.microsoft.com/



FÖRDERUNG DER STUDENT SKILLS JOURNEY

Neugier wecken mit MINT und 
insbesondere Informatik. Dem Lernen einen 

Sinn geben.

Produktivität, Wissen und Kompetenz in neuen 
Technologiekonzepten entwickeln.

Beschäftigungsfähigkeit durch technische 
Qualifizierung, praktische Erfahrungen, 
Zertifizierung und Berufsvorientierung

verbessern.



MICROSOFT LEARN FOR EDUCATION

FOR STUDENTS FOR EDUCATORS

Aka.ms/LearnForEdu



MICROSOFT LEARN FOR EDUCATORS
Bieten Sie den Schülern mit Überzeugung modernsten technischen Unterricht

Microsoft Learn for Educators bietet 
Einrichtungen und gemeinnützigen 
Bildungseinrichtungen umfassende Ressourcen, 
um innovative Technologieschulungen zu 
ermöglichen. Teilnehmende Institutionen und 
Lehrkräfte erhalten Zugang zu Microsoft-
Lehrplänen und Lehrmaterialien, um den 
Studenten auf einfache Weise gefragte Inhalte 
anzubieten und gleichzeitig branchenweit 
anerkannte Zertifizierungen zu erwerben. 

Vermitteln Sie technische Fähigkeiten für die 

Zukunft
Bauen Sie technische Fähigkeiten der Schüler mit Lehrplänen, 
Schulungsmaterialien und Tools von Microsoft auf.

Bereiten Sie eigene Kurse vor
Erhalten Sie Zugang zu Schulungen und Tools, die die Fakultät auf 
die Bereitstellung modernster technischer Schulungen vorbereiten.

Fördern Sie die Entwicklung der Schüler
Werden Sie Teil einer globalen Fakultätsgemeinschaft, die 
Studenten auf zukünftige Karrieren vorbereitet.

aka.ms/MSLE

https://aka.ms/MSLE


OECD Lernkompass 2030: Bertelsmann Stiftung (bertelsmann-stiftung.de)

https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/oecd-lernkompass-2030-all


OECD Lernkompass 2030: Bertelsmann Stiftung (bertelsmann-stiftung.de)

https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/oecd-lernkompass-2030-all


Bund

• Mittelzuweisung

• Rahmenbedingungen

• Zentrale Lösungen

• Moderation des 
Föderalismus



Bundesländer

• Digitalministerien: Landesstrategien

• Bündelung der Ressortaktivitäten

• Verteilung der Bundesmittel

• Aufbau von Beratungsstrukturen

• Hohe Erwartungshaltung, 
besonders im Bildungsbereich



• Konkrete Umsetzung: Digitale Transformation zum Anfassen

• Fördermittelanträge, aber auch viele eigene Aktivitäten

• Aufbau von Know-How

• Bürgerdialog, Konfliktmanagement, Identifikationspotential

• Weniger Erwartungshaltung, höhere Erfolgsquote

Kommunen



Bund
• Fördermittel

• Richtlinien

• Breitbandausbau

Land
• Fördermittel

• Fortbildung

• Zeitgemäße Curricula

Wirtschaft

• Kooperation

• Sponsoring

• Aus- und Fortbildungsinitiativen

Schulen
• Pädagogische Konzepte

• Kommunaler Campus

• Zeitgemäße Bildung



Planung 
& 

Struktur

• Etappen

• Klare Entscheidungsketten

• Gute Vernetzung

Technik& 
Kom-

petenz

• Offene, skalierbare 
Standards

• Supportkonzept

• Fort- und Weiterbildung

Fokus & 
Vision 

• Konzentration auf 
Wesentliches

• Primat des 
Pädagogischen

Dialog & 
Kultur

• Transparenz

• Einbindung aller 
Beteiligten





The digital imperative

(99+) The digital imperative for every organization | LinkedIn

https://www.linkedin.com/pulse/digital-imperative-every-organization-satya-nadella/?trackingId=UQokj%2FVIQWGMo2J7S91sQQ%3D%3D


Fazit: Es besteht Optimierungspotenzial! 

• Auch Schulen sind als Organisationen der Digitalisierung ausgesetzt. Mit der Technologie 

werden Prozesse und Strukturen mittelfristig optimiert werden. Ein Transformationsprozess ist 

unausweichlich. 

• Wir erwarten von Schulen optimale Lernergebnisse und Vorbereitung auf Beruf & Alltag. Eine 

gewisse Orientierung am Arbeitsmarkt ist somit nicht ausschließlich, aber erforderlich. 

• Schulen und Schulträger stehen bei der Digitalisierung vor denselben Herausforderungen wie 

Unternehmen. Sie haben nur ganz andere Voraussetzungen. Wer in den Schulen optimales, 

professionelles Arbeiten erwartet, muss also auch die Rahmenbedingungen dafür schaffen. 

• Digitale Bildung kann heutzutage als Grundrecht betrachtet werden. Dieses können wir 

Schülerinnen und Schülern im Sinne der Teilhabe nicht länger verwehren, auch wenn vielen 

Lehrenden und Erziehenden die Kompetenzen dazu noch fehlen.



Appendix



Was macht eine 

moderne 

Lernumgebung 

aus?

• Zuverlässige, flexible und leistungsstarke Geräte

• Verlässliche, geschützte sowie themenbezogene 

Kommunikation und Zusammenarbeit 

• Chats und Videokonferenzen

• Zeitgleiche gemeinsame Arbeit an Dokumenten und 

Notizbüchern 

• Barrierefreie, mehrsprachige und intuitive Werkzeuge

• Einheitliche Nutzeraccounts für alle Materialien

• Offenheit für Lösungen/Zusatzangebote unterschiedlicher 

Anbieter

• Einfache und sichere Administration

• Weniger Support- und Fortbildungsaufwand

• Immer auf dem Stand der Technik

• Nachhaltige Lösungen auch über die Krisensituation hinaus



Implikationen für das Schulsystem: Chat

Rechtlich

• Aufsichtspflicht?

• Erreichbarkeiten / 

Verbindlichkeit 

(Dienstvereinbarung)

Organisatorisch

• Feste Chat-Zeiten

• Netiquette

• Gruppenzuordnung

Technisch

• Plattformübergreifender 

Messenger

• GIFs und Emoji (für die 

Akzeptanz)

• Dateiversand

• Nachverfolgungsmöglichkeit

• Richtlinien



Implikationen für das Schulsystem: Stifteingabe

Rechtlich

• Stift als Arbeitsmittel festlegen

• Ersatz regeln

• Gültigkeit von Unterschriften

Organisatorisch

• Nutzung von Stifteingabe 

regeln?

• Ersatzstifte in der Schule

Technisch

• Notizbuch

• Whiteboard

• Geräte mit natürlicher 

Stifteingabe



Implikationen für das Schulsystem: Neue Aufgaben

Rechtlich

• Prüfungsordnungen ändern

• Bewertung neu regeln

• Notensystem überarbeiten

• Datenhaltung regeln

Organisatorisch

• Projektorientiert arbeiten

• Offene Prüfungsformate 

planen

• Prüfungssituation neu denken

• Bewertungskriterien neu 

festlegen

Technisch

• Prüfungsmodus für Geräte

• Flexible Aufgabenstellungen 

im LMS

• Geräte mit Kamera / 

Stifteingabe für 

unterschiedliche 

Unterrichtsprodukte



Implikationen für das Schulsystem: App-Nutzung

Rechtlich

• Vereinfachung der AVV-

Erstellung

Organisatorisch

• Apps nach pädagogischen 

Kriterien bewerten

• Auswahl organisationsweit 

bereitstellen

• Ggf. Lizenzen erwerben

Technisch

• Single Sign On für alle Apps

• Einbindung weiterer wichtiger 

Inhalteanbieter

• Geräte mit Kamera / 

Stifteingabe / Touchfunktion

für optimale App-Nutzung



Implikationen für das Schulsystem: Video

Rechtlich

• Recht am eigenen Bild 

• Regelung der Kameranutzung 

in Besprechungen

• Regelung der Verbindlichkeit 

von Distanzunterricht

Organisatorisch

• Regeln zur Videoerstellung

• Netiquette in 

Videokonferenzen

• Einbindung von 

Distanzphasen in den 

Präsenzunterricht

Technisch

• Sichere 

Videokonferenzumgebung

• Leistungsstarke Kamera und 

einfache Videoschnitt-Tools

• Ausreichend Speicherkapazität

• Bandbreite



Rechtlich / Politisch Organisatorisch

• Individuelle Lernpfade 

ermöglichen

• Inklusion integrativ umsetzen

• Nutzungskriterien anlegen

• Diversität als Normalfall 

annehmen

Technisch



Lernende IT Personal Lehrende

Lernende vom Schulbeginn bis 

zum Abschluss mit 

Zukunftskompetenzen befähigen, 

die ihnen beim Lernen und im 

(Arbeits-)leben zum Erfolg 

verhelfen.

Technische Trainings und 

Zertifizierungen nach 

Industriestandard, um IT-

Investitionen optimal zu nutzen.

Lehrkräfte erhalten effektive 

Fortbildungen und Zertifizierungen 

in digitaler Didaktik und zu 

Medienkompetenz als Lehrinhalt.

IT Fitness Akademie MS Learn

Trainingspartner

Microsoft Bildung - YouTube

MS Learn for Educators

Fortbildung für alle

Imagine Cup Junior Trainingspartner

Minecraft for Educators

https://www.it-fitness.de/Akademie/2585_IT_Akademie.htm
https://docs.microsoft.com/de-de/learn/
https://www.microsoft.com/de-de/education/training-and-events/trainers/default.aspx
https://www.youtube.com/playlist?list=PLIv-zKDrsHqfdD7iVgXQ91s-VoD6gvzC6
https://docs.microsoft.com/en-us/learn/roles/educator/learn-for-educators-overview
https://www.code-your-life.org/Wettbewerbe/1519_Imagine_Cup_Junior.htm
https://www.microsoft.com/de-de/education/training-and-events/trainers/default.aspx
https://www.code-your-life.org/Blog/1520_Minecraft_Education_Edition.htm

